Obecné zastupitelstvo Obce Cierna Voda v sulade s § 11 ods. 4 zakona &. 369/1990 Z.z.

o obecnom zriadeni v zneni neskor3ich predpisov a na zaklade § 11 ods. 1 zakona &.
9/2010 Z.z. o staZnostiach

vydava tieto

Zasady postupu
pre vybavovani staznosti v podmienkach

Obce Cierna Voda

¢lanok 1
Uvodné ustanovenia

Tieto zasady upravujd postup pri podavani, prijimani, evidovani, preZetrovani,
vybavovani staZnosti, prisluSnost pre preSetrovani, pisomnom oznamovani vysledku
pre3detrenia staZnosti a pri kontrole vybavovanie staZnosti v Obci Cierna Voda (dalej
len ,obet"), ako organu vereinej spravy (dalej len VS). Su zavézné pre obecné
zastupitelstvo, starostu, organy obecného zastupitelstva a zamestnancov obce.

Clanok 2
Zakladné pojmy
: : i
(1)StaZovatel je fyzickd alebo @révnické osoba, kord podala staZnost.

(2)Stainost je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej oscby (dale] len
n8taZovatel™}, ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo prdvom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, ;Ze boli poru3ené ¢innostou alebo necinnostou (dalej len ,&innost™)
organov alebo zamestnancov obce

b} poukazuje na konkrétne nedostatky, najmd na porudenie pravnych predpisov,
ktorych odstranenie je v pdsobnosti orgdnov alebo zamestnancov obce,

Obsahové nalezitosti staZnosti sii stanovené v ust. § 5 ods 2 a ods.
o staznostiach.

3 zakona

(3)StaZnostou podla zdkona o staZnostiach nie je podanie, ktoré

a) ma& charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadosti, podnetu alebo navrhu a nie
je v fiom jednoznacne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo pravom
chraneného zaujmu sa odoba domaha

b) poukazuije na konkrétne nedostatky v ¢innosti obce, ktorych odstranenie alebo
vybavenie je upravené inym pravnym predpisom (napr. Ob&iansky sudny poriadok,

Trestny poriadok, zakon ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a pod.)



c) Jje staZnostou podla osobitného predpisu(napr. zakon &. 563/2009 Z.z. o sprave
dani a poplatkov, zdkon &. 233/19%5 Z.z. o sldnych exekiroroch a exekucnej
énnosti a pod.), alebo

d) smeruje proti rozhodnutiu obce alebo iného orgdnu verejnej spravy, ktoré bolo
vydané v konani podla iného pravneho predpisu (napr. =zakon &. 71/1967 Zb.

o spravnom konani, zakon &. 563/2009 Z.z. o sprave dani a poplatkov).
Staznostou podla tohto zdkona nie je ani podanie

a) organu vereijnej spradvy, v ktorom upozorfiuje na nedostatky v &innosti iného
organu verejnej spravy,
b) osoby poverenej sudom na vykon verejnej moci (exekutorov, notérov).

(4) PreSetrovanim staZnosti sa zistuje skutodny stav veci a jeho sulad alebo rozpor so
v3eobecne zavaznymi pravnymi predpismi a s vnirornymi predpismi, ako aj priéiny vzniku
zistenych nedostatkov a ich nasledky.

(5)odloZzenie staZnosti - sa vykona v pripadoch uvedenych v § 5 ods. 6 a v § 6 zakona
o staZnostiach.

(6)Vybavenie staZnosti - odoslanie pisomného oznamenia vysledku jej preSetrenia
staZovatelovi s uvedenim, ¢e je staZnost odpodstatnena alebo neopodstatnena.

(7)Opakovana staznost a dalsSia opakovana staZnost je staZnost toho istého stafovatela
v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutodnosti.

(8) Staznost proti vybavovaniu staZnosti a staZnost proti odloZeniu staZnosti je novou
staZnostou proti postupu obce pri vybavovani alebo pri odlofeni sta¥nosti.

. Clanck 3
Prijimanie a centrélna evidencia staZnosti

(1)StaZnost moZno podat pisomne, udstne do zaznamu, telefaxom alebo elektronickou
po&tou. ‘

(2)staznost, ktora bola podang obci telefaxom alebo elektronickou podtru sa povaZuje
za pisomnt iba vtedy, ak ju staZovatel do 5 pracovnych dni od jej podanie pisomne
potvrdi svojim podpisom, inak sa staZnost odloZi. StaZnost podana obci elektronickou
postou so zaruCenym elektronickym podpisom sa povaZuje za staZnost podanu pisomne.

(3)Prijimanie pisomnych.staZnosti zabezpeduje podatelfia obecného tradu.

{(4)Prijimanie ustnych staZnosti podla z&kona o staZnostiach zabezpeduje - pracovnik
registratury ( pripadne dal%i konkrétny zamestnanec obce, urceny starostom obce)

Pri podani ustnej staZnosti sa vyhotovy zéznam (priloha &.1 tychto zasad). Postup Jje
uvedeny v zakone o staZ?nostiach § 5 ods. 7.

(5)VSetky doruCené stazZnosti sa evidujhoddelene od evidencie ostatnych pisomnosti
v centralnej evidencii staZnosti obce, ktor( vedie pracovnik registratiry (pripadne
konkrétny zamestnanec obce, uréeny starostom obce), pridom musi obsahovat nejma udaije
podla § 10 zdkona o staZnostiach.



Clanok 4

Prislusnost na preSetrovanie a vybavovanie staZnosti

(1) Staznost pri prenesenom vykone Statnej spravy:

a)Tykajice sa ¢&innosti obecného zastupitelstva pri prenesenom vykone 3tatnej spravy
predetruje a vybavuje najbliz3i organ S&taAtnej spravy (spravidla odvolaci organ)
s kontrolnou pravomocou. Ak takyto orgdn nie je tak staZnosti preSetruje a vybavuije
ustredny organ 3tatnej sprvavy pre kontrolu vybavovania staZnosti - Urad vlady SR.

b)Proti starostovi obce preSetruje a vybavuje najbliZ3i organ 3&tdtnej spravy
s kontrolnou pravomocou (spravidla odvolaci organ). Ak takyto organ nie je, tak
stazZnosti pre3etruje a vybavuje tstredny orgén Stéatne]j spravy pre kontrolu vybavovania
staZnosti - Urad vlady SR.

c) Proti vedicim zamestnancom a zamestnancom obdobne ako pri samospravnej &innosti.

(2) staznost proti samospravnej cinnosti organov obce a zamestnancov obce presetruje
a vybavuje:

a)Komisia obecného zastupitelstva na ochranu verejného poriadku
-proti &innosti starostu obce
-proti ¢innosti hlavného kontroléra

-proti €innosti jednotlivych poslancov cobecného zastupitelstva

b)Starosta cbce

-proti ¢&innosti riaditela rozpoCtovej alebo prispevkovej organizdcie zriadene]j
obcou

-proti ¢innosti zamestnancov

-proti odloZeniu staZnosti

c)Veduci zamestnanci (riaditel z3, MS aj bez pravnej subjektivity)

-proti zamestnancom v priamej podriadenosti, do pdsobnosti ktorého patri &innost,
o ktorej sa staZovatel domnieva, Ze fiou boli poru3ené jeho prava alebo pravom chranené
zdujmy

d)Hlavny kontrolér obce

-proti wvybaveniu staZnosti

(3)Na vybavenie opakovanej staZnosti je prislusny organ a zamestnanec, ktory vybavil
predchadzajicu staznost.



¢lanok 5

Zakladné pravidla pri vybavovani statZnosti

(1)Pri preSetrovani staZnosti sa vychddza z jej predmetu, bez ohladu na staZovatela
a toho, proti komu staZnost smeruje, ako aj na to, ako ju staZovatel oznacil.

(2)Ak je podla obsahu uba c¢ast podania staZnostou, pre3etri sa iba v tomto rozsahu.
Ak sa staZnost skladd z viacerych bodov, pre3etruje sa kaZdy z nich.

{3)Kazdé prijaté pocdanie sa posidi podla obsahu a v sulade s prislusnymi ustanoveniami
zdkona o staZnostiach sa podanie:

-vrati (§ 4 ods.3 a § 8 ods.3 zakona o staZnostiach)
-postipi (§ 4 ods. 4 a 5 zakona o staZnostiach)
-odlozi (§ 5 ods.6 a 7, § 6 zdkona o stazZnostiach)

-vybavi (§ B8 aZ § 22 zadkona o staZnostiach)

(4) Podanie staZnosti sa nesmie stat podnetom ani dévodom na vyvodzovanie désledkov,
ktoré by staZovatelovi spdsobili akukolvek ujmu.

(5)Informacie, ktoré obsahuje dokumentacia suvisiaca s vybavovanim staZnosti, sa

nespristupfiuja (§8 az 12 zakona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam).
%

(6)Kazdy =zufastneni na vybavenl staZnosti, komu je staZovatelova totoZnost znéma, je
povinny o nej zachovat mlanlivest, ak o to poZiadal staZovatel. V takomto pripade sa
pri preSetrovani staZnosti postupuje len na zaklade jej odpisu, v ktorom sa neuvadza
ni¢ z toho, &¢o by umozZfiovalo identifikédciu staZovatela.

L

(7)StaZnost nesmie byt pridelend na pre3etrovanie a vybavenie tomu, proti komu
smeruje, ani zamestnancovi v jeho riadiacej pdsobnosti.

(B8)Z preSetrovania a vybavenia staZnosti je vylu&eny
a)zamestnanec obce, ak sa zOc¢astnil na ¢innosti, ktord je predmetom staZnosti,

b)zamestnanec iného organu verejnej spravy a osoba, ak sa zudastnila na ¢&innosti,
ktora je predmetom staZnosti,

c)ten, o koho nepredpojatosti moZno mat pochybnosti wvzhladom na jeho vztah
k stazovatelovi, Jjeho =zastupcovi, k zamestnancovi obce, proti ktorému staZnost
smeruje, alebo k predmetu staZnosti.

(9)Odoba prislu3nd na vybavenie staZnosti, ak zisti podla obsahu, %e predmetné podanie
sa netyka ¢innosti obce, postipi ho prisludnému organu VS (priloha &. 2 tychto zasad).

(10)Oscba prislusnd na vybavenie staZnosti je povinnd bezodkladne oboznamit toho,
proti komu staZnost smeruje, s jej obsahom v takom rozsahu case, aby sa jej



preSetrovanie nemohlo zmarit. Zirovefl mu umoZni wyjadrit sa k staZnosti, predkladat
doklady, pisomnosti, informacie a Gdaje potrebné na vybavovanie staZnosti.

(11)0Osoba prislu3nd na vybavenie staZnosti je opradvnena v nevyhnutnom rozsahu (§ 6
ods. 2 zakona o staZnostiach) pisomne vyzvat staZovatela na spolupracu (priloha 3
tychto =z&sad) s pougenim, Ze v pripade neposkytnutia spolupridce alebo jej
neposkytnutia v stanovenej lehote, staZnost odloZi podla § 6 ods. 1 pisme. h zakona
o staZnostiach.

(12)Ak nemoZno staZnost alebo jej cast predetrit, osoba prislu3na na preSetrenie
staznosti to uvedie v z4pisnici o preSetreni staZnosti a oznami staZovatelovi.

(13)0soba prisludna na vybavenie staZnosti vyhotovi zapisnicu o preSetreni staZnosti
(vid priloha &. 6 tychto zéasad).

(14)0soba prislu3nd na vybavenie staZnosti je opravnenad staZnost odloZit v pripadoch
uvedenych § 5 ods. 5a 6 a v § 6 zadkona o staZnostiach (priloha &. 4 tychto zasad).O
odloZeni upovedomi staZovatela, a to v pripadoch uvedenych v § 6 ods. 4 zakona
o staZnostich (priloha &. 5 tychto zasad).

(15)0 predlZeni lehoty (§ 13 ods. 2 zakcna o staZnostiach) na vybavenie rozhoduje
starosta obce. V pripadoch staZnosti proti &innosti starostu, rozhoduje o predlZzeni
lehoty komisia OZ.

%
(16)0Osoba prislu3nd na vybavenie staZnosti odoile pisomné oznamenie vysledku jej
preSetrenia staZovatelovi (podla prilohy é&. 7 tychto zasad).

L¢lanok 6

Kontrola vybavovania staZnosti

(1)Kontrolu vybavovania staZnosti v obci vykondva v sulade s ustanovenim § 18 ods. 1

zakona & 369/1990 Z.z. o obecnom =zriadeni v zneni neskor3ich predpisov hlavny
kontrolér. ‘

(2)0Osoba prislusna na vybavenie staZnosti je Oprdvnend kontrolovat, ¢&i sa opatrenia
prijaté na odstrdnenie nedostatkeov a pri&in ich vzniku riadne plnia.

Clanok 7

Zaverelné ustanovenia

(1)Tieto zAsady nadobudaji ucinnost dfiom schvdlenia obecnym zastupitelstvom.



Zasady boli schvélen% n

".1
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okriahla pe¢iatka obce

starostka obce

Prilohy kazésadém.
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Pisomny zaznam o ustnej staznosti

Postipenie staZnosti inému organu vereijnej spravy

Vyzva staZovatelovi na spoluprdcu a doplnenie informéacii
Zaznam o odloZeni

Upovedomenie staZovatela o odloZeni

Zapisnica o pre3etreni staZnosti

Ozndmenie vysledku predeétrenia staZnosti stafovatelovi



Priloha ¢&. 1

nazov a adresa

ZAZNAM
o0 ustnej st’aznosti

STAZOVATEL:

FO:

................. R PR

Meno/priezvisko/adresa trvalého (alebo prechodného) pobytu

l) .
O- Ssssssssssnasnatrssaanaassnnananens sssssss

.................................... B T T T P T T T TP TP PP T T T TP T Py

Nazov/sidlo/meno a priezvisko osohy opravnenej za i konat'

PREDMET :

1. St'aznost’ je zamerana proti:* R — SRR
2. St'aznost’ poukazuje na nedostatky:*  ......... S S S S
3. Stazovatel’sa dom&ha:* A TS LT s e

Meno a priezvisko zamestnanca

Zamestnanci, pritomni pri stnom podani st'aZnosti :

meno a priezvisko

podpis stazovatela

Poznamka:

Ak stazovatel odmictne zaznam podpisat, organ verejnej spravy zdaznam odlozi s poznamkou o odmietnuti
paodpisania.

* nehodiace sa skrtnite




Priloha ¢. 2

OBEC ..o
® &
(organ verejnej spravy)
[ ] [ ]
St'aZnost' ¢ Vybavuje/dinka Obec
Datum
VEC
St’aznost’ — postipenie
B bola Obci oo dorucena staznost’
............................................................. (uviest' stazovatela), A\ kiOl‘Cj pDleElleje na .......o.......

(opisat predmet stuznosti)

Predmetnt staznost  Vam v prilohe postupujeme na vybavenie ako miestne a vecne
prislusnému organu v stlade s § 9 a § 11 zdkona ¢ 9/2010 Z. z. o staznostiach. O nasom
postupe informujeme st'azovatel'a kopiou tohto listu.

S pozdravom

1 priloha

Na vedomie

(stazovatel)

meno, priezvisko a podpis

“Telefon Fax : E-mail Internet ICO



Priloha &3

[ ] [}
(stazovatel)
® ®
St'aZnost’ ¢ Fybavujeldinka Obec
Datum
VEC
Staznost’ — vyzva na spolupracu
SOBCH e bola RS i nmmmsnes dorucena Vasa st'aznost’ vo

Vzhladom k tomu, 7¢ predmetna staznost’ nespina nalezitosti podl'a § 5 ods. 3 zakona
¢. 92010 Z. z. ostaznostiach, Ziadame Vas v sulade s § 16 citovaného zakona, aby ste
v lehote do desat’ pracovnych dni od dorucenia tejto pisomnej vyzvy doplnili Vasu staznost

Vpripade, Ze VaSu staznost v stanovenej lehote nedoplnite, staznost bude
s poukazom na ustanovenie § 6 ods. 1 pism. h) zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach
odlozena.

meno, priezvisko a podpis

Telefon Fax E-mail T Internet ICO



Priloha ¢. 4

Staznost ¢.: Mestolobetraasinmsns

ZAZNAM

o odlozeni st’aznosti

e i cisimmen e . (prisludnost” podl'a vnutorného predpisu — obecny urad,
odbor, oddelenie podl'a § 6 ods. 1 pism. a) — h)*/ zdkona NR SR ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach
v zneni neskorsich predpisov

odklada
st'aznost’

proti

stazovatel'a

Vo veci

z dovodu, Ze predmetnd st'aznost’

Uviest text prislusného ustanovenia:

a) neobsahuje nalezitosti podla § 5 ods. 2,
b) je z n¢j zrejmé, Ze vo veci, ktord je predmetom staZnosti, kond sid, prokuratiira alebo iny orgdn cinny
v irestnom konan,
¢) zisti, Ze staznost sa tyka inej osoby, nez ktord ju podala a nie je prilozené splnomocnenie podla § 5 ods. 9,
d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v deii jej dorucenia viac nez pit rokov,
e} ide o daliiv opakovanti staznost podla § 21 ods. 2,
g) mu bola zaslana na vedomie, alebo
h) staZovatel neposkytol spolupracu podla § 16 ods. 1, alebo
ak spolupracu neposkytol v lehote podla § 16 ods. 2,

Zapisal:

(meno, priezvisko, podpis )

*uviest prislusné pismeno



Priloha ¢. 5

@& ®
(stazovatel)
°® ®
St'aZnost’ ¢ Vybavujedinka Obec
Detum
VEC
Odlozenie st'aznosti — upovedomenie
ObCT oo boladna ........................... dorucena Vasa st'aznost’ vo veci
Po dokladnom posudeni Vadej staznosti bolo zistené, Ze..........ooooooooooooe .

Uviest text prisiusného ustanovenia.

b) je = nej zrejmé, Ze vo veci, ktord je predmetom staznosti, kond siid, prokuratiira alebo iny organ cinny v
trestiiom konani,

¢) zisti, Ze staZnost sa tika inej osoby, nez ktord ju podala a nie je prilozené splnomocnenie podla § 5 ods. 9,
d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v de jej dorucenia viac nes pdt rokov,

e) ide o dalsin opakovani staznost podla § 21 ods. 2,

Z uvedencho dovodu obec Vasu staznost’ odklada v stilade s § 6 ods. 1 pism. b) — 1)
(uviest prislusné pismeno vztahujiice sa na uvedeny dovod) zakona NR SR &. 9/2010 Z. z.
o staznostiach v zneni neskorsich predpisov.

meno, priezvisko a podpis

Telefon Fax E-mail o Internet ICO



Priloha €. 6

Organ VS podla prislusnosti na vybavenie

ZAPISNICA
0 preSetreni st’aznosti

Obdobie preSetrovania st’aznosti:

Preukazané zistenia:

Datum vyhotovenia zapisnice @ ...

Mena, priezviska a podpisy zamestnancov, ktori st'aznost’ presetrili :

Meno, priezvisko a podpis vediceho organu verejnej spravy, v ktorom sa st’aznost’
presetrovala, alebo nim splnomocneného zastupcu :

Povinnost’ vediiceho organu verejnej spravy, v ktorom sa st'aznost’ presetrovala, alebo
nim splnomocneného zistupcu, v pripade zistenia nedostatkov v lehote uréenej organom
verejnej spravy, ktory st'aznost’ presetroval :

L. urcit’ osobu zodpovednii za zistené nedostatky,

2. prijat’ opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,

3. predloZit prijaté opatrenia organu presetrujiicemu staznost,

4. predlozit' organu presetrujiicenmu staznost spravi o splneni opatreni a uplatneni pravnej
zodpovednosti,

Potvrdzujeme odovzdanie dokladov: ...
Potvrdzujeme prevzatie dokladov:

St’azovatel’ bol oboznameny s opatreniami

Prilohy:



Priloha &7

(stazovatel)

° °
St'aZnost’ ¢ Vybavujedinka Obec
Datum
VEC
Oznamenie vysledku preSetrenia staznosti
DA o bola OBl uoammme s doru¢ena Vasa staznost’, ktorou
T [a)e s 11 v 10 TOTUUTUER U OO OO PUUO TP PP PP PPPP PP PRPPRPRPRTE ;
110161 €211 [51 (A o Rt S .
{opisat’ predmet staznosti)
Setrenim: staznosti dna ............... bolo zistené, ze Vasa staznost’ je neopodstatnend //

opodstatnena./*
Oddvodnenie vysledku preSetrenia staznosti:

(Uviest konkréte zistenia a sulad resp. nestilad s prislusnymi pravaymi predpismi, pripadne co bolo odstranené
v priebehu etrenia- podla zapisnice. V pripade opodstatnenej stuznosti wviest, ze boli ulozené povinnosti podla
§ 19 ods. 1 pism. i). ) Ak md staznost viacero Casti, musi pisomné oznamenie obsahovat wsledok presetrenia
kazdej = nich. Ak je podanie staznostou iba v casti, vysledok presetrenia sa pisomne oznamuje iba k tejto casti.)

meno, priezvisko a podpis

*Aybrat’

Telefon Fax E-mail Internet 1CO



